I

|

X

& teleroute

alpega solution

Blijf veilig met Teleroute:

Belangrijke beveiligingstips en trucs

Bescherm jezelf onderweg en online. Ontdek hoe je fraude kunt herkennen, contacten

Bescherm je bedrijf. Rij met vertrouwen.

Voor het aannemen van een klus blijf alert

Verifieer met z Vraag om schriftelijke ||
wie je praat & documentatie

(O Bevestig altijd de identiteit van de expediteur

(O Zorg ervoor dat je een Transportopdracht
of vervoerder via de Connecta bedrijvengids.

ontvangt waarin de klus duidelijk

wordt beschreven.
O Controleer e-mailadressen en

telefoonnummers dubbel. O Vraag om foto's/scans van vergunningen
en verzekeringen. PDF's zijn eenvoudiger
te manipuleren.

Let op ongebruikelijke 4 Controleer het @

communicatie prijsaanbod

O Als je last-minute wordt gevraagd om het
afleveradres te wijzigen, bevestig deze dan via
geverifieerde contacten.

O Wees argwanend bij prijzen die aanzienlijk
hoger of lager zijn dan de marktprijs.

O Wees voorzichtig als iemand aandringt op
gedetailleerde productinhoud.

Controleer ;E 6 Houd de @
operationele patronen (& communicatielijn open ~
O Opereert het bedrijf in regio's waar ze normaal O BIlijfin contact met geverifieerde contacten

gesproken niet actief zijn? voor, tijJdens en na de levering.

O Controleer of het kenteken van het
voertuig overeenkomt met wat eerder is
gecommuniceerd.

O Communicatiekloven zijn vaak
een waarschuwingssignaal.

A VIIF VERDACHTE GEDRAGEN OM OP TE LETTEN

O 1/ Nepwebsites of O 2/ Verzoeken om
e-maildomeinen die sterk dringende actie zonder
lijken op legitieme juiste documentatie

EA 0P

O 3/ Chauffeurs die 0 4/ Documenten die er O 5/ Een wijziging van het
vroeg of laat arriveren vreemd uitzien: ongelijke namen, kenteken die vlak voor de ophaal
zonder uitleg ongebruikelijke opmaak, etc. wordt gecommuniceerd

BU twufe| : Als iets niet helemaal klopt, pauzeer dan,

verifieer en neem contact met ons op. We zijn

o er om je te helpen veilig te blijven en met
neem geen I'ISICO vertrouwen zaken te doen.

Hulp nodig? Neem op elk moment contact op met ons team.

DOWNLOAD DEZE GIDS, PRINT HEM UIT EN HOUD HEM BIJ DE HAND

A teleroute D} info@teleroute.nl  (C» +31(0) 800 569 2834
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